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Bridging the Gap Il / Acortando
Distancias Il (BtG-II)

Espacios de aprendizaje 2018-2019

Formacion en linea n.5
Comunicacion inclusiva y accesible

17 de diciembre de 2018, a las 16:00 CET, hora de Bruselas

1 - TEMA DE LA FORMACION
Comunicacion inclusiva y accesible

2 — ¢ A QUIEN SE DIRIGE LA FORMACION?
El ciclo de formacion en linea esté dirigido a los tres grupos objetivo del
proyecto Acortando Distancias, es decir:
1. Actores de cooperacion internacional (por ejemplo: agencias de
cooperacion, delegaciones de la Union Europea)
2. Instituciones nacionales de los paises beneficiarios del proyecto (Burkina
Faso, Ecuador, Etiopia, Paraguay y Sudan)
3. Organizaciones nacionales de personas con discapacidad

3 — CONTENIDO DE LA SESION, ESTRUCTURA Y DURACION

La comunicacion inclusiva tiene por objetivo "crear un entorno de comunicacion
solidario y eficaz, utilizando todas las maneras de comunicacion disponibles
para expresarse y ser entendido" (Royal College of Speech and Language
Therapists, 2003).

Este tipo de comunicacion beneficia a todas las audiencias al hacer que la
informacion sea clara, directa y facil de entender. Su enfoque toma en
consideracion las barreras para acceder a la informacion, de manera que
puedan sortearse para favorecer la comunicacion.

Para garantizar que todos los usuarios tengan igual acceso a la informacion es
importante suministrar informacion clara, concisa y adecuada a cada audiencia
en particular. De este modo, aunque el mensaje sea el mismo, el vehiculo para
hacer llegar esa informacion puede cambiar para adaptarse al publico
destinatario.
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La Convencion de las Naciones Unidas sobre los derechos de las personas con
discapacidad (UNCRPD, por sus siglas en inglés)! protege de manera
especifica los derechos humanos para las personas con discapacidad,
incluyendo la accesibilidad de la informacion y la comunicacion. La Convencion
establece que las personas con discapacidad tienen derecho a disfrutar del
acceso mas alto posible a la informacion sin ser discriminadas por cuestion de
discapacidad. Asimismo, el articulo 9 de la Convencion prevé la igualdad de
acceso a las tecnologias de la informacion y la comunicacion y la obligacion de
identificar y eliminar las barreras comunicacionales.

Recientemente, las comunidades en linea se han convertido en un medio
importante de interaccion social y participacion comunitaria, por lo que deben
garantizar estdndares de comunicacion accesibles e inclusivos para evitar la
exclusién social. A diferencia del desarrollo web donde la accesibilidad ha sido
tenida en cuenta para hacer que los sitios web sean mas inclusivos para los
usuarios con discapacidad, las comunidades online como las redes sociales
nacieron con bastantes déficits de accesibilidad. No obstante, en los ultimos
afos se han realizado algunas mejoras para hacerlas mas accesibles.

El objetivo de la sesion es hacer que los participantes conozcan las barreras de
comunicacion que experimentan las personas con discapacidad y tengan en
cuenta su inclusién en sus comunicaciones. Para ello se presentaran
recomendaciones en el uso del lenguaje, consejos técnicos y buenas practicas
para hacer accesibles las comunicaciones, una guia practica sobre cémo crear
documentos, presentaciones y webs accesibles, asi como la ultima tecnologia
de asistencia y formatos alternativos para facilitar la accesibilidad a todas las
personas.

Programa de la sesion:

e Bienvenida 5/10 mins

e Presentaciéon 40/50 mins

e Sesion de preguntas y respuestas 30/40 mins —Debate

El médulo de formacion tiene una duracion de 1 hora y 30 minutos.

4 - LECTURAS SUJERIDAS Y MATERIAL DE APRENDIZAJE PARA LOS
PARTICIPANTES

1 https://www.un.org/development/desa/disabilities-es/convencion-sobre-los-derechos-de-las-personas-
con-discapacidad-2.html
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e European Agency for Special Needs and Inclusive Education:
“‘GUIDELINES FOR ACCESSIBLE INFORMATION”: English version,
Spanish version, French version, Italian version, Arabic version.

e Commission Europea: Informacién para todos Las reglas europeas
para hacer informacion facil de leer y comprender.

e Easy-to-read: jHaz que tu informacién sea accesible!

e International Disability and Development Consortium (IDDC) -
Accessibility manual. (Solo en inglés)

e UNICEF - Inclusive module. (Solo en inglés)

e Web Accessibility Initiative: “Web Content Accessibility Guidelines
(WCAG)”". (Solo eninglés)

e Disability Study Quarterly Journal: “Inclusive Information and
Communication Technologies for People with Disabilities”.

e International Telecommunication Union: “e-Accessibility Policy Toolkit
for Persons with Disabilities”. (Solo en inglés)

e UK Government — Inclusive Communication.

e Accessibility and Reasonable Accommodation Policy, European
Disability Forum March 2018 (Solo en inglés)

e Digital Accessibility Toolkit, CBM (Solo en inglés)

e Bridging the Gap. Inclusive and accessible communication guidelines
(*Add link!")

5 - OBJETIVOS DE FORMACION

El objetivo de la sesion es explicar qué es la comunicacion inclusiva y
accesible, facilitando su puesta en practica. Durante la sesién se identificaran
buenas practicas y se compartiran experiencias de estrategias de
comunicacién innovadoras y accesibles en el ambito del desarrollo inclusivo.

Quienes participen en un minimo de 75% de sesiones del ciclo formativo y
completen el cuestionario de evaluacion recibirdn un Certificado de
Participacion.

El cuestionario se enviara por correo electronico a todos los participantes
después de la sesion. El 75% del ciclo formativo equivale a 9 de 12 sesiones.

7 — IDIOMAS Y CALENDARIO
La formacién se realizara en inglés, francés y espafiol, en sesiones separadas:

Idioma | Fechayhora Formador Moderador
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https://www.european-agency.org/sites/default/files/Guidelines%20for%20Accessible%20Information_EN.pdf
https://www.european-agency.org/sites/default/files/Guidelines%20for%20Accessible%20Information_ES.pdf
https://www.european-agency.org/sites/default/files/Guidelines%20for%20Accessible%20Information_FR.pdf
https://www.european-agency.org/sites/default/files/Guidelines%20for%20Accessible%20Information_IT.pdf
https://www.european-agency.org/sites/default/files/Guidelines%20for%20Accessible%20Information_AR_0.pdf
http://easy-to-read.eu/wp-content/uploads/2014/12/ES_Information_for_all.pdf
http://easy-to-read.eu/wp-content/uploads/2014/12/ES_Information_for_all.pdf
http://easy-to-read.eu/es/
https://iddcconsortium.net/sites/default/files/pages/files/iddc_accessibility_manual_22082013.pdf
https://iddcconsortium.net/sites/default/files/pages/files/iddc_accessibility_manual_22082013.pdf
https://www.unicef.org/disabilities/index_90418.html
https://www.w3.org/WAI/standards-guidelines/wcag/#intro
https://www.w3.org/WAI/standards-guidelines/wcag/#intro
http://dsq-sds.org/article/view/167/167
http://dsq-sds.org/article/view/167/167
http://www.e-accessibilitytoolkit.org/
http://www.e-accessibilitytoolkit.org/
https://www.gov.uk/government/publications/inclusive-communication
file:///C:/Users/Carmen%20Serrano/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/GG3J4O08/Accessibility%20and%20Reasonable%20Accommodation%20Policy,%20European%20Disability%20Forum%20March%202018
file:///C:/Users/Carmen%20Serrano/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/GG3J4O08/Accessibility%20and%20Reasonable%20Accommodation%20Policy,%20European%20Disability%20Forum%20March%202018
https://www.cbm.org/article/downloads/54741/CBM-Digital-Accessibility-Toolkit.pdf
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a Union Europea
11 de Paulien Bruijn, Light | Alessia Rogai
diciembre for the World Coordinadora de
Inglés 2018 a las Disability Inclusion Gestion del
14:30 CET Specialist Conocimiento de BtG-
(hora de Il
Bruselas)
17 de Carmen Serrano Susana Hurtado,
diciembre Técnico de BtG-Il Financial
Espafiol 2018 a las Comunicacién BtG-II Manager
16:00 CET
(hora de
Bruselas)
18 de TBC Federico Martire
diciembre Director BtG-lI
Francés 2018 a las
14:30 CET
(hora de
Bruselas)

8 — INSCRIPCIONES

Para inscribirse en la sesion en espafol haga clic agui.

Todas las personas registradas recibiran por correo electrénico el enlace de
conexién a la formacion a la hora y fecha especificada. Ese enlace se volvera a
enviar un dia antes de la formacion.

En el caso de no poder seguir la sesion en linea, los participantes podran
unirse a la misma por teléfono: +44 330 221 9922
Audio PIN: Disponible al conectarse a la sesion

También es posible participar en esta formacion a través de la aplicacion

GoToWebinar para teléfono moévil y tableta. La aplicacion esta disponible para

su descarga haciendo clic aqui.

9 — ACCESSIBILIDAD

El seminario web sera subtitulado en directo. El enlace para acceder a la

pagina de subtitulos se compartird en dos correos recordatorios (1 diay 1 hora

antes de la sesion) y en el cuadro de chat al comienzo de la sesion.

Para obtener una mejor accesibilidad visual de la plataforma de formacion en
linea GoToWebinar, recomendamos descargar la aplicacion gratuita para
teléfonos moviles y tabletas haciendo clic aqui.
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https://attendee.gotowebinar.com/register/4627737083948064011
https://www.gotomeeting.com/webinar/ipad-iphone-android-webinar-apps
https://www.gotomeeting.com/webinar/ipad-iphone-android-webinar-apps
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10 - ¢ QUE ES ACORTANDO DISTANCIAS?
Bridging the Gap Il / Acortando Distancias Il (BtG-Il) es una iniciativa financiada

por la Union Europea y coordinada por la Fundacion Internacional y para
Iberoamérica de Administracion y Politicas Publicas (FIIAPP) en asociacion con
la Agencia Espariola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID),
la Agencia Austriaca de Desarrollo (ADA), la Agencia Italiana de Cooperacion
al Desarrollo (AICS), el Foro Europeo de la Discapacidad (EDF) y el Consorcio
Internacional de Discapacidad y Desarrollo (IDDC). El Ministerio de Asuntos
Exteriores de Finlandia y el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos participan en la iniciativa en calidad de observadores.

El objetivo de este proyecto es contribuir a la inclusion socioecondémica, la
inclusién y no discriminacién de las personas con discapacidad a través de
politicas publicas e instituciones mas inclusivas y responsables. Acortando
Distancias es una respuesta a la necesidad de una cooperacion al desarrollo
mas inclusiva y accesible a las personas con discapacidad, lo cual es una
responsabilidad de la Unidn Europea y de sus Estados miembros como Partes
de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.
Acortando Distancias pretende tener un impacto significativo en la mejora de la
inclusion social y la promocion de los derechos de las personas con
discapacidad. Acortando Distancias promueve la discapacidad como tema
transversal de la cooperacion internacional y apoya a cinco paises beneficiarios
(Burkina Faso, Ecuador, Etiopia, Paraguay y Sudan) en la planificacion e
implementacion de politicas y servicios publicos inclusivos. El Proyecto esta
financiado por la UE en el marco del Instrumento de Cooperacion al Desarrollo,
Programa Tematico “Bienes publicos y desafios globales” y esta alineado con
el Consenso Europeo sobre Desarrollo “Nuestro Mundo, Nuestra Dignidad,
Nuestro Futuro”.

Leey aprende mas:
BtG-1l Web site

BtG-1l Facebook page
BtG-1l Twitter page
BtG-1l YouTube channel
BtG-I1l on Flickr

Para mas informacién contactar con:

Federico Martire, Director del Proyecto
Fundacion Internacional y para Iberoamérica de Administraciéon y Politicas

Publicas (FIIAPP — Cooperacion Espariola)
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http://www.bridgingthegap-project.eu/http:/www.bridgingthegap-project.eu/
http://www.bridgingthegap-project.eu/
https://www.facebook.com/BridgingtheGapEUproject/
https://twitter.com/BtG_project
https://www.youtube.com/channel/UC-57YvAPPJXo6c9Lty5bNKg?view_as=subscriber
https://www.flickr.com/photos/151090361@N04/
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C/ Beatriz de Bobadilla, 18 42 planta

28040 Madrid (Espafa)

Tel.: (+34) 911 81 33 13 - Fax. (+34) 91 535 27 55.

E-mail: info@bridgingthegap-project.eu — federico.martire @fiiapp.es

Alessia Rogai, Coordinadora de Gestion del Conocimiento
Consorcio Internacional de Discapacidad y Desarrollo (IDDC)

Rue de I'Industrie 10 - B-1000 Bruselas, Bélgica
Tel: +32 (0)2 893 24 90
E-mail: kms@bridgingthegap-project.eu — alessia.rogai@iddcconsortium.net
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