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RSl Bridging ; :EeAP

. De quoil parle-t-on
. Les principes de bases

_es differentes applications de ces principes
Pour vos reunions et évenements
Pour la production et diffusion de vos informations
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Produire des documents accessibles

v/ Un site web accessible
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Bridginﬁée”
I Pourquoi est-ce important ?

.Pour qu'il n'y ait plus d'exclusion de certaines
personnes au sein de nos sociéteés : c'est une question
de droits !

.Pour activement participer a la mise en ceuvre la
Convention relative aux Droits des Personnes
Handicapees

vArticle 9 - Accessibilité

vArticle 21 - Liberté d'expression et d’opinion et acces
a l'information

- Notre visée, c'est 'avenement d'une société inclusiveg/



Bridging ; :EeAP
Refé CRPD

Article 9 - Accessibilité

Article 21 - Liberté d’expression et d'opinion et acces a
I'information
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Nos moyens de communicationi
usuels

-la parole, mais le discours peut ne pas étre clair ;
-le langage corporel et les expressions du visage ;
- les gestes, par exemple, faire au revoir de la main ;
-en pointant du doigt ou en regardant des objets et des personnes ;
-par les langues des signes;
-en écrivant, dactylographiant ou dessinant ;
-en épelant sur un tableau de lettres, genéralement fait sur
mesure pour un individu ;
-en désignant des symboles et/ou des mots écrits sur un
systeme d'affichage de la communication, fait sur mesure pour un
individu ;
-en utilisant un appareil de communication...
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Les principes de base

Dépasser les barrieres

.Barrieres comportementales => attitudes

.Barrieres environementales => obstacles physiques et
ceux liés a la communication

.Barrieres intitutionnelles => cadres légaux et
reglementaires

Pour aller plus loin : Normes d'inclusion humanitaires pour les
personnes agées et personnes handicapees, 2018, ADCAPpage
31 — Barrieres a l'inclusion
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http://www.helpage.org/download/5abb6f97a3e2a

i i Bridgingﬁ# &ap
Les principes de base

Penser « double sens »

Une communication inclusive et accessible, ce n'est pas
seulement se faire comprendre par tous, c’est aussi étre

compris de tous !
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Les principes de base ...

Un langage respectueux de toutes nos
différences

.Nous avons tous un nom !

.Mettons les personnes en avant : ne pas confondre
personne et déficience
-Un épileptique / une personne éepiletpique

.La terminologie a évolue avec le temps et les
changements de paradigmes sur le handicap
(approche médicale vs. sociale). cf. convention

.Evitons les accronymes, les euphémismes

>Pour aller plus loin : Le pouvoir des mots et des images- Conseils généraux pour mieux
représenter les personnes handicapées
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https://www.canada.ca/content/dam/esdc-edsc/migration/documents/fra/invalidite/cra/pouvoir_mots_images.pdf
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DEFICIENCE

AUDMIVE
DEFICIENCE DEFICIENC EFICIENCE
MOTRICE MENT —-LE _.ELOI,U ION
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pour la diffusion de vos infos

.Utilisons differents formats de communications pour
diffuser nos informations :

.par exemple :
~-Capsules video
~-Textos / sms
~Messages écrits
—Capsules audio
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Apbplication:
° BN Bridging | | GAP

Les besoins des personnes ayant des
déficiences visuelles

.Utiliser une grande police, des caracteres sans serif
.Le braille
.Des descriptions audio pour les vidéos

.Des logiciels de lecture (Jaws..)

.Pour les images, les vidéos : descriptions !
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Appl ication : - J—
les besoins des personnes ayant des
déficiences auditives

.Langage des signes pour les réunions, ou en encart
“fenetre” dans les vidéos

.Sous-titres dans des vidéos, a la telévision
-Messages ecrits

Images
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Application : __ [
les besoins des personnes ayant des
troubles du langage

Ces personnes peuvent s'exprimer seules
avec des aides techniques

sl besoin

.Soyons patients, attentifs

.Ne faisons pas semblants d’avoir compris,
redemandons poliment

Utilisons d'autres vecteurs de communication
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Appl ication : - J—
les besoins des personnes ayant des
déficiences intellectuelles

.Ecriture simplifiée

.Phrase courte et vocabulaire simple
.Ecritures en « facile a lire »

Images pour illustrer

.Gestes ou langage des signes
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App| ication : ﬁ
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pour la production de vos infos

Il existe des documents qui posent des regles de mise
ceuvre :

1) Nos documents informatiques - basics :

v Utiliser la fonction « titre » pour les mises en page

v Police de 12 minimum, Sans serif, limiter les italiques
v Mettre du texte alternatif pour les images

V1l existe sur word, ppt, etc... la possibilité de vérifier
I"accessibilité de vos documents

v Faire un pdf accessible

2)Site internet

3) Réseaux sociaux 15/
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pour vos réunions et évenements

.Planifier a I'avance

~Lors de l'inscription: demander aux participants leurs besoins
particuliers, partager vos contenus a |'avance

_Choississez votre salle avec soin
-Contractez un interprete

.Le jour J:

~Préparez vous avant l'arrivée des personnes : signalisation,
Installation de la salle

-En réunion, décrivez votre présentation

.Budgétiser dans vos projets toutes ces mesures
d’'accessibilité de vos reunions / communications
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Quelques outils en francais

Information accessible, Guide pratique canadien, 2013 « Rendre
I'information et les communications acessibles aux personnes
handicapéesRendre |'information et les communications accessibles
aux personnes handicapees »

.Guide pour améliorer |'accessibilité des personnes handicapées :
pour des rencontres inclusives ! HI DECISIPH 2010

.Réunion inclusive, Guide canadien, 2015 : avec liste de vérification de
I"accessibilité pour bien se preparer :

-UNICEF, 2008 : La Convention illustree pour étre expliquées aux
enfants
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https://d3n8a8pro7vhmx.cloudfront.net/coopontariofr/pages/46/attachments/original/1510261565/GuidePratique2013.pdf?1510261565
http://proadiph.org/IMG/pdf/guide_accessibilite_francais.pdf
https://www.canada.ca/content/dam/esdc-edsc/migration/documents/fra/invalidite/cra/reunions_inclusives.pdf
https://www.unicef.org/french/publications/index_43893.html

I Questions - réponses

Et partage de vos bonnes pratiques !
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